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1. UVOD

L. 1\Osnovni podaci 0 Domu

Djecji dom Ladug, Podruznica je Dje¢jeg doma Zagreb, Nazorova 49 sg sjeditem u
Gotnjem Ladutu, Zagrebacka 106, Senkovec

1.2.0snovna djelatnost Doma je:

smjestaj djece bez roditelja, djece koju roditelji zanemaruju ili zlorabe svoje roditeljske
duznosti, djece i mlade punoljetne osobe kad je to iz drugih razloga u njihovom interesu
te djece ¢iji roditelji zbog bolesti, nerijeSenog stambenog pitanja ili drugih nedaca nisu u
moguénosti privremeno brinuti o djetetu.

Djelatnost Doma je skrb izvan vlastite obitelji za djecu i mlade koja obuhvaéa
priviemeni smjestaj te poludnevni ili cjelodnevni boravak.

Korisnicima na smjedtaju Dom djeci i mladim punoljetnim osobama osigurava

provodenja slobodnih aktivnosti j igre s djecom u okviry slobodnog vremena korisnika
pruzgnje odgovarajuéih oblika struCne pomodi te osposobljavanje navedenih korisnika
skrbi|za samostalan Zivot izvan ustanove.

Korisnicima poludnevnog boravaka Dom osigurava usluge prehrane, odrzavanja
osobne higijene, brigu o zdravlju, Cuvanje, odgoj i provodenje slobodnih aktivnosti i
igara|s djecom, a za $kolskuy djecu pomoé u ucenju i vodenju brige o Skolskim i
izvanskolskim aktivnostima i drugo.

Dom pruza uslugu savjetovanja i pomaganja djeci i obiteljima ( bioloskim,
udomiteljima) za vrijeme pripreme djece za povratak u biolosku obitelj ili odlazak u
obitelj udomitelja i pomoc¢ u prilagodbi i funkcioniranju pri smjestaju u obitel;.

2. KORISNICI I KAPACITET DOMA

Korisnici ustanove su djeca bez roditeljske skrbi (¢l. 152. Obiteljskog zakona),
djeca €ijim je roditeljima oduzeto Pravo na Cuvanje i odgoj (l. 111. Obiteljskog
zakona), djeca smjestena temeljem Zakona o socijalnoj skrbi (¢I. 68. i 70.) te mlade
punoljetne osobe (1. 16. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj skrbi).
Dom moze pruzati usluge za:

- |8esnaest korisnika na smjestaju

- |dvadeset i dvoje korisnika na poludnevnom boravku

- |uslugu savjetovanja i pomaganja pojedincu ili obitelji za dvadeset korisnika.

Ukupan kapacitet Doma iznosi 38 korisnika uzrasta od 7 do 18 godine starosti,

2.1 Zastupljenost korisnika prema vrsti usluga

USLUGA SMJESTAJA USLUGA USLUGA
POLUDNEVNOG CJELODNEVNOG




BORAVKA BORAVAK
13 19 3
2.2.|\Zastupljenost korisnika prema spolu
Smjestaj L
DJEVOJCICE DJECACI =
6 7 It
Poludnevni boravak
[] DJEVOJCICE DJECACI ]
6 13 i
Cjelodnevni boravak .
DJEVOJCICE DJECACI
1 2
2.3, Zastupljenost korisnika prema dugini boravka na smjestaju
do|6mj 6
od|6émj do 1 god 1
1god. do 2 god. 4
od|3 do 6 god. 2
Vise od toga
UKUPNO 13 ]
2.4. Zastupljenost korisnika prema dufini boravka na poludnevnom boravku
dg 6mj 2
od 6mj do 1 god /
1god. do 2 god. 13
od 3 do 6 god. 4
Vlse od toga /
| UKUPNO 19
2.4. Zastupljenost korisnika prema duZini boravka na cjelodnevnom boravku
do 6mj 3
od 6mj do 1 god
léod. do 2 god.
od 3 do 6 god.
Viige od toga
| UKUPNO 3




2.5. Zastupljenost korisnikq prema Centrima za socijalnu skrb

CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB BROJ KORISNIKA

ZAGREB

9

KRAPINA 1
GARESNICA 2
ZAPRESIC 20
KARLOVAC 2
VELIKA GORICA 1
UKUPNO 35

2.6, Usluga savjetovanja i pomaganja

t CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB BROJ KORISNIKA

ZAGREB

7
ZAPRESIC 5
GARESNICA 1
VELIKA GORICA 1
LU KUPNO 14
3.0B

zakong

LIKOVANJE STAMBENOG I ZIVOTNOG PROSTORA

Dom je smjesten u zgradi dvorca, adaptiranoj za tu namjenu (1985.g), u skladu s
kim odredbama za spomenike kulture pod zatitom. Prostorni uvjeti djelomigno

odgovaraju normativima odredenim “Pravilnikom o vrsti i djelatnosti doma ..

boravk

radne prostorije (predstojnice, socij

su smj

kotlovriica, sporedno stepeniste za k

kat. Na

poludnévni boravak.

¢vor: wt i kupaonica se nalaze odvojeno od skupine.

U donjem dijelu zgrade nalaze se prostorije odgojne skupine sa dnevnim
om, spavaonicama, kupaonicom i sanitarnim ¢vorom. U desnom krilu nalaze se
jalna radnice i prostorija zbornice). U straznjem dijelu

sanitarnim &vorom, blagovaonica, skladigte hrane,
at i tavan, sanitarni ¢vor za zaposlenike.

eSteni prostori kuhinje, sa

SredisSnji dio zgrade je hala —

foaje, na koji se nastavlja stubiste koje vodi na
katu se naleze tri skupine. Jedna

skupina se koristi za potrebe smjestaja i dvije za

Skupina za potrebe smjestaja ima: dnevni boravak, dvije spavaonice. Sanitarni




Na katu se nalaze 2 skupine namijenjene za potrebe poludnevnog boravak u
kojima se rad odvija sa tri skupine poludnevnog boravka.

U desnom krilu je radni prostor za psihologa, arhive i knjiZnice koja je ujedno i
prostorija namijenjena za druZenje djece i roditelja.

Djeca ¢e biti smjestena u 2 skupine na smijestaju i 3 skupine poludnevnog
boravka.

SKUPINE BROJ DJECE BROJ STRUCNIH
DIELATNIK A
I odgojna 8 2 odgajatelja
I odgojna 8 2 odgajatelja
Poludnevni boravak [ 7 1 odgajatelj
Poludnevni boravak [1 f 1 _odgajatelj
Poludnevni boravak I1] 8 | odgajatelj
UKUPNO 38 djece 7_odgajatelja

U krugu doma nalazi se park sa prilaznim putovima u straznjem djelu nalazi
® park sa Sumom (neureden), voénjak i djecje igraliste koji se koristi za nogomet i
dSarku te slijedeci prateéi objekti:

=

® paviljon polivalentnog tipa,
® gospodarska zgrada ( prostor praonice, skladista u prizemlju te na katy prostor

skladista, kompjuterska igraonica i sanitarni Cvor)
4. BROJ I STRUKTURA ZAPOSLENIH
Radno vrijeme zaposlenih: od 0 — 24 sata

U Dje¢jem domu Ladug zaposleno je 12 stru¢nih djelatnika i 6 djelatnika tehnicke
sluzbe.

Strucni djelatnici

RUCNI DJELATNICI

RADNO VRIJEME

ODGAJATELII 4 7.00 do 14.15
, '13.45 do 21.00
ODGAJATELJI NOC f 2 izo:ats do 07:15
ODGAJATELJ] [ 3 12.30 do 19.30
POLUDNEVNI 8.00 do 15.00
B VAK 1
PSIHOLOG I 12.00 do 19.00
’ ’ 7.30 do 15.00
SOCIJALNI RADNIK | [ | 7.30do 15.00
| PREDSTOJINICA J I

| 7.30do 15.30




Tehnicko osoblje

KUHAR/CE

W

3 06:30 do 20:30
DOMAR ’ 1 07:00 do 15:00
PRALJA ( I 07:00 do 15:00
SPREMACICA ‘ l Tomoo do 15:00
Yikendom, praznikom i blagdanom radit ée:

- odgajatelji,
- psiholog,
- socijalna radnica

- kuhar/ce

domar - po potrebi
spremacica - po potrebi
pralja — po potrebi

Tehnicko osoblje ée raditi ujutro, po
Radno vrijeme zaposlenih biti ¢e p

- predstojnica — po potrebi

Dsim poslova u praonici dio satnice
pospremanja zgrade i okoliza.

mogucnostima javnog prijevoza

Zap

potrebi poslije podne, vikendom i praznikom

pralja ¢e odradivati na poslovima ¢&igéenja,

rilagodeno potrebama djece, turnusima u skoli, te

osljavanje novih djelatnika: prema potrebama, ovisno o fluktuaciji djelatnika

5. STRUCNA TIJELA DOMA

STRUCNA TIJELA

PLANIRANI BROJ SJEDNICA

-

STRUCNO VIJECE

2x GODISNIJE

|

| ODGAJATELJSKO VIJECE
RADNI SASTANCI

I x MJESECNO
2x TIJEDNO
Ponedjeljkom i &etvrtkom u
9,00h jedan tjedan drugi tjedan u 13,30
(prema potrebi i cesce)

6. FARTICIPACIJA STICENIKA URADU DOMA

PLANIRANI BROJ SASTAN AKA

SASTANCI GRUPA 1x TJEDNO
DJECJE VIJECE 1 x MJESECNO




[STRUCNI TiM B

KUCNI RED DOMA

1 definiran i izraden uz sudjelovanje korisnika, te prilagoden njihovim potrebama

USTAJANJE

6.50 za korisnike koji ujutro idu u Skolu, a za popodnevni turnus y 07.30 (osobna
igijena, dorugak)

DORUCAK

oinje u 07.15 i zavriava u 08.00.

8.00-08.30- pospremanje pripadajuéeg prostora

30-UCENIE za sve polaznike skole po grupama i traje do 10.30 - po potrebi
dividualno se moze produziti.

30 - UZINA

-30 - 11.00 - Organizirani rad u grupi

.00 -12.30 - SLOBODNO VRIJEME

.30 - prvi ru¢ak

-45-13.00-spremanje za $kolu

3.30 - drugi rucak

3.45 -14.30 - SLOBODNE AKTIVNOSTI I UREDENJE PROSTORA

.30 -16.30 - UCENJE PO grupama i traje do16.30 ( PO potrebi i individualno moge
trajati i duze )

30 - UZINA

-30 - 19.00 - SLOBODNO VRIJEME ( slobodne aktivnosti )

.00 sati VECERA (za sve i traje do19.30 sati, a kasnije veceru osigurava odgajatelj u
pi)

19130 - 19.45 -zaduZenja

20100 - 21.00 - aktivnosti po grupama, radionice, osobna higijena

22|00 - SPAVANIJE , GASENJE SVIETLA

O OMY =

—

L o e S

IZLASCI U GRAD ( individualni ) - subota, nedjelja, blagdan, srijeda do 21.00 po
dogovoru sa odgajateljem za starije korisnike (7 8 r. i srednja skola).

U CIJELOM PROSTORU DOMA | PRIPADAJUCEG OKOLISA ZABRANJENO JE
PUSENIJE

7. PODRUCJA RADA S KORISNICIMA

LY. Odgoino-obra;ovni rad

Odgojno-obrazovni rad realizira se kroz rad 5 odgojnih skupina i kroz slobodne
aktivnosti, tijekom svakodnevnog Zivota i rada, obaveza j slobodnog vremena korisnika.
Svaka skupina ima svoj godidnji, mjese¢ni i dnevni program rada. Prilikom izrade
grupnih programa rada brine se o individualnim specifi¢nostima djece i mladih i
njihpvim potrebama.

[

Odgajatelji i drugi struéni radnici upuuju korisnike u nagin rada, organiziranje
prosfora i vremena, provjeravaju rezultate j ucinkovitost, pomazu kod konkretnih




zadataka, po potrebi objasnjavaju i demonstriraju odredeni sadrzaj, upuéuju na
IstraZivanje nacina ucenja i usvajanja sadrzaja, motiviraju i poticu.

7.2 Nacela adgoinag rada:

» afirmativni pri stup

» individualizirani pristup

» princip uvaZavanja razli¢itosti

» princip aktivnog sudjelovanja djeteta/korisnika yu odgoju
» oslanjanje na pozitivne snage djeteta/korisnika

» princip postupnog i doziranog odgojnog djelovanja

» princip postavljanja ispravnih ogranienja i zahtjeva

» postivanje prava na tajnost informacija

Z.3. Podrucia odgojnog obrazovnog rada

Odgojno obrazovni rad s korisnicima odvija se kroz sljedeca podrudja rada:

Briga o zdraviju: - ckolodki odgoj (poticanje i podrika uzih i Sirih krugova ekologije djeteta —

psihosocijalnog razvoja; razvoj zdravih i podrzavajuéih odnosa u djetetovoj blizoj i
Siroj okolini; prema teoriji Urie Bronfenbrenner (1979))

Obrazovanje: Ukljutivanje u obrazovne procese (formalne, neformalne)
Pomo¢ u ugenju
Praéenje obrazovnog procesa
_‘CW Samovrednovanje
Samostalnost
Percepcija ponasanja
Kbgnitivni i afektivni razvoj: Ucenje, paméenje, misljenje, stavovi

poticanje razvoja emocionalne inteligencije

poticanje odgovornosti i usvajanje prosocijalnih stavova

Ra=voj svakodnevnih vjestina, Razvijanje socijalnih vjestina
rpvilia | interesa: Poticanje i razvoj navika (higijenskih, radnih, navika ucenja, obavljanja $kolskih
obveza.....)

Poticanje i razvijanje interesa

Socijalna Suradnja s civilnim sektorom j poslovnim subjektima
ukljucenost/socijalizacija: e e
4 Y 4 Ukljuéivanje u Zivot lokalne zajednice
Odnos s vr3njacima u ustanovi i van ustanove

Odnos prema odraslima (odgajatelji, nastavnici i ostali odrasli)

Prdvodenje slobodnog Aktivnosti slobodnog vremena u grupi

vremena: ; ;
1 Aktivnosti slobodnog vremena u Domu

Aktivnosti slobodnog vremena izvan Doma

Qdnos prema obitelji: Unapredenje odnosa s obitelji




Kontakti s obitelji

Pomo¢ u prihvaéanju obiteljske situacije

7.4 Metode kojima vrsimo odgojni utjecaj

3. Metode rada koje ce se primjenjivati u rady s korisnikom

1. Uvjeravanja
Sredstva

- objasnjenje

- primjer

- kritika

- eti¢ki razgovor
- stvaranje ideala
- usporedivanje

2. Navikavanja
Sredstva

- zahtjev

- objasnjenje

- Vjezbanje

- kontrola

- samokontrola

3. Poticanja
Sredstva

- poticaj

- obecanje

- ocjenjivanje
- pohvala

- nagrada

- Ppersuazija- postupak intenzivnog uvjeravanja i motiviranje maloljetnika na
odredene pozitivne akcije

4. Takmidenja (bez sredstava)

S.| Sprecavanja

Sredstva

1 nadzor

1 upozorenje

- opomena

- ukor

- skretanje zamjenom motiva
-| ogranifavanje

- zabrana
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adnika i psihologa Doma.

1. Programi rada odgajatelja

ISe

. PROGRAMI RADA STRUCNIH DJELATNIKA

Program rada struénih djelatnika provoditi ¢e se krog: godisnje, mjesetne,
nevne grupne i individualne programe rada: odgajatelja, odgajatelja nod, socijalnog

P

AKTIVNOST]

GODINE T
VIJE

sudjelovanje u izradi plana i programa rada Doma

iztada godisnjeg programa rada odgajatelja

izrada individualnog plana rada za svako dijete iz grupe u
suradnji sa Struénim timom, predstavnicima mati¢nog CZSS,
roditeljem i djetetom

ddpuna dokumentacije za novo primljenu djecu u suradnji sa
sotijalnim radnikom Doma

prpucavanije dokumentacije novo primljene djece
zaprimanje garderobe, raspored i upoznavanje s osnovnim
pravilima rada i Zivota u Domu novo primljene djece
osnivanje i izrada plana i programa slobodnih aktivnosti

* kolovoz, rujan i listopad

VI

AKTIVNOST

ADMINISTRATIVNI POSL.
1

VIJEME

izrada godisnjeg programa rada

izrada mjeseénih programa rada

vodenje dnevnika rada

vodenje zapisnika sa grupnih sastanaka

polugodisnja izvjes¢a o napretku u radu s korisnicima
polugodisnja izvied¢a o kontaktima s roditeljima i rodacima
vodenje zapisnika Struénog vijeéa

vodenje biljeznica o informacijama o u&enju i pona3anju u koli
vodenje evidencije podjele dZeparca

vodenje zapisnika o radnim dogovorima — brifinzi

vodénje evidencije nabave garderobe

dopuna dosjea

knjiga odsutnosti iz Doma

knjiga dnevne evidencije

evidencija izlaza i brojno stanje

liste zapaZanja

* kolovoz, rujan i listopad
* tijekom cijele godine

* lipanj, sije¢anj

= tijekom cijele godine

* studeni, svibanj
*__tijekom cijele godine =

OSTALI POSLOVI ODGAJATELJA

AKTIVNOSTI

VIJEME REALIZACIJE

buderjje djece
organ|zacija objeda

mjerenje TT , podjela lijekova, kuhanje ¢aja ..
organ|zacija radnih dogovora — brifinga

odvodenje i dovodenje djece iz Skole (mladi uzrasti)

*= tijekom cijele godine

)




dvodenije i dovodenje djece na autobusni
rganizacija rada volontera

rijem posjetitelja

rijem telefonskih poziva za djecu
reanizacija uredenja zajednickih prostora — dezurstva djece
lpanje mlade djece

rijava nasilja medu djecom

ijava krada u okviru Ustanove

ijava bijega iz Ustanove

videncija izlaza djece i brojno stanje

i zeljezni¢ki kolodvor

TS9O mo—o ™ A~

(¢]

[: OSTALI PERIODICNI POSLOV]

AKTIVNOSTI l VIJEME REALIZACIJE

abava garderobe
bsjeti lije¢niku i zubaruy i specijalisticki pregledi

djela dzeparca

ganizacija generalnih uredenja prostora grupe

djelovanje u radu Struénog vijeéa

nzultacije s predstojnicom, Struénim timom i ostalim strugnim
jelatnicima

denje djece na koncerte, kazaliste. kino ..

denje djece na jednodnevne i visednevne izlete
jetovanja-zimovanja djece

8.2. Program rada socijalnog radnika

Socijalni radnik, kao i ostali strucni radnici, vodi dnevnik rada na nacin da
iztaduje godisnji i mjese¢ni individualnj plan rada za korisnike te realizaciju istog te
dngvnu evidenciju rada.

= jesen, proljeée
* tijekom cijele godine

" mjese¢no
* tijekom cijele godine

Socijalni radnik Doma sudjeluje u izradi:

" programa rada Doma za slijedecu godinu (vezano uz poslove socijalnog radnika

u Domu; izrada brojcanih pokazatelja koji se iskazuju u programu: korisnici
prema spolu i dobi; duzini boravka u Domu; nadleznim centrima za socijalnu
skrb; $kolama; i dr.);

- izvjeséa o radu Doma za proteklu godinu; razligitih statisti¢kih pokazatelja;
pokazatelja za redovito godisnje izvjesée nadleznom ministarstvu za poslove
socijalne skrbi koji se odnose na kapacitet Doma:

- prekide smje3taja;

- broj korisnika po kategorijama, prebivalistu, spolu i dobi, smjeitaj prije dolaska
u Dom i duZini boravka u Domu, susretima i druZenju s roditeljima; prijedlozima
za posvojenje i premjestaj u drugu ustanovu i sl.;

sudjeluje u radu za prijem i otpust djece pripremajuéi dokumentaciju za
komisiju, dogovarajuéi sa Centrima za socijalnu skrb prijeme i otpuste te vodedi
prate¢u dokumentaciju o navedenom.

socijalnu skrb prije smjeStaja, zaprimanje dokumentacije o djetetu, predstavljanje
dokumentacije na sjednici Komisije za prijem i ofpust, upoznavanje ostalih radnika na
sjednici Struénog vijeéa kao i matiénog odgajatelja s podacima o djetetu te dogovor o
datumu prijema. Nakon samog prijema u kojem u pravilu sudjeluje nadlezni socijalni
radnik Centra za socijalnu skrb, dijete, roditelj/skrbnik, predstojnik, socijalni radnik
Doma, psiholog i mati¢ni odgajatelj, socijalni radnik obavlja inicijalni individualni
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fe otvara dosje i upisuje ga u matiénu i pomo¢nu knjigu te izraduje osobni list korisnika.

agodbi na smjestaj, rjeSavanje tekuéih problema, uspostavljanje suradnje s

roditeljima i nastavak kontinuirane suradnje s nadleznim Centrom za socijalnu skrb.

= 0
&,
—_
23
=]

Socijalni radnik u Domu prema Pravilniku 0 vodenju evidencije i dokumentacije domova
e skrbi, te natinu i rokovima za dostayu izvjeséa o korisnicima, vrstama usluga i drugim

itanjima (N.N. br. 47/02) vodi slijede¢u dokumentaciju i evidenciju:

- maticnu knjigu i pomoénu knjigu;

- kartoteku osobnih listova korisnika;

- knjigu dnevne evidencije;

- isplatu pomo¢i za osobne potrebe korisnika (dzeparac),
- evidenciju osobnih primanja i izdataka;

- mirovine; plaéanje participacije smjestaja;

- evidenciju odsutnosti iz doma;

- dosje korisnika (koji se formira prilikom smijestaja i zatim tijekom cijelog smjestaja
pohranjuje aktualna dokumentacija korisnika),

- vodi zapisnik sjednica Strucnog tima i Komisije za prijem i otpust korisnika.

Socijalni radnik vodi i azurira razliCite evidencije za potrebe doma; popis susreta

druZenja i liste kontakata, popis djece po nadleZnim Centrima za socijalnu skrb, $kolama,

suraduje sa drugim institucijama i tijelima te roditeljima, skrbnicima, udomiteljima i
drugo po potrebi. Izraduje analizu prekida smjestaja prema razlogu prekida smjestaja,
natinu daljnjeg zbrinjavanja te trajanju smjestaja. U radu Stru¢nog tima doma socijalni
radnik sudjeluje na nadin da priprema timske sjednice, vrsi koordinaciju rada stru¢nog tima,
vodi zapisnike sjednica te sudjeluje u izradi individualnog plana korisnika, Socijalni radnik je ¢lan
Strucnog tima Doma Zagreb, Podruznice Ladug.

Skal

Aktivno sudjeluje na edukacijama i sastancima vezanim za potrebe transformacije.

Socijalni radnik sudjeluje u organizaciji ljetovanja i zimovanja djece te odlazaka na
ske praznike u vlastite ili srodnicke obitelji, obitelji udomitelja.

Pomaze Kkorisnicima u ostvarivanju prava ishodenja javnih isprava (osobna iskaznica,

putovnica, radna knjizica, zdravstvena iskaznica...), na nadin da po sluzbenoj duznosti prikuplja
potrebnu dokumentaciju, suraduje sa roditeljima i po potrebi odlazi s korisnikom u nadleznu drzavnu

uprz

radi
prile
indi

=

VL.

Rad socijalnog radnika s korisnicima provodi se kroz individualne i grupne razgovore |

bnice. Individualni rad provodi kroz razgovore s korisnikom kod prijema, u tijeku

godbe na smjestaj te kod pripreme za otpust korisnika. Tijekom smjestaja obavljaju se i
vidualni razgovori s djetetom po inicijativi djeteta, na prijedlog mati¢nog odgojitelja ili

drugog stru¢nog radnika te PO procjeni socijalnog radnika. Razgovori se vode vezano uz tekugi
problem iz kompetencije socijalne struke, strunog savjetovanija, upucivanja ili podrike.

Grupni rad se provodi ukoliko se ukaZe potreba da socijalni radnik sudjeluje na grupnim

sastancima pojedine odgojne skupine i ukoliko se pojedina skupina korisnika izdvoji po pozitivnim
ili negativnim ponasanjima te se time ukaze potreba za grupnim radom.
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Osim savjetodavnog rada s korisnicima, socijalni radnik savjetodavno radi i s roditeljima

Vili ostalim &lanovima obitelji korisnika te obitelji udomitelja, Savjetodavan rad temelji se na
savjetovanju o roditeljstvu, partnerskim odnosima i specifi¢nim poteSko¢ama u radu s pojedinim
djetetom.

2 T I 7 S 2

Socijalni radnik &lan Jje mobilnog tima. Zajedno s psihologom Doma pruza Uslugu

avjetovanja i pomaganja korisnicima, ¢lanovima njihovih obitelji i udomiteljskim obiteljima.

socijalni radnik zajedno s psihologom, korisnikom starijim od 10 g., ¢lanovima njihovih obitelji ili
domiteljskom obitelji i s nadleznim CZSS izraduje Individualni plan promjena.

ocijalni radnik prati zakone i druge propise bitne za korisnike i rad Doma.

8.3. Program rada psihologa

Psiholog je ¢lan mobilnog tima zajedno s socijalnom radnicom Doma u pruzanju Usluge

pamodi i savjetovanja obiteljima i udomiteljskim obiteljima. Psiholog zajedno sa socijalnom
radnicom, korisnikom starijim od 10 g., &anovima obitelji ili udomiteljskom obitelji i nadleznim
CISS izraduje Individualni plan promjena.

a

P

Rad psihologa u tom timskom i multidisciplinarnom pristupu oituje se u
tivnom sudjelovaniju u izradi primjerenog tretmana, pri prijemu i pomodi pri adaptaciji
aklimatizaciji na nove Zivotne okolnosti. Psiholog sudjeluje u psihodijagnostici,
kusava utvrditi uzroke nastanka i razvoja poteSkoca, utvrduje stupanj ugrozenosti i

—

(=]

moguce posljedice. Aktivan je pri oblikovanju smjernica za individualni grupni plan za
svakog pojedinog korisnika, te sudjeluje s psiholoske strane y tretmanu djeteta s

p

u
o

oteSkoc¢ama na emocionalnom, socijalnom ili intelektualnom funkcioniranju.

Rad psihologa u Domu ima izrazito multidisciplinarno obiljezje koje se izrazava
sudjelovanju s ostalim djelatnicima s kojima suradni¢ki participira u odgoju i
brazovanju i svim ostalim dostupnim i korisnim oblicima rada s djecom i mladezi.

U planu rada psihologa ove godine Je izvodenje iskustvenih radionica za

korisnike, kroz slobodne aktivnosti (u suradnji s drugim mati¢nim odgajateljima), na
odebrane teme vazne za njihov interesa.

ciljevima ostalih struénih radnika Doma. Kako se potreba rada s djecom proteZe na &etiri

razdoblja. To su:

- frijem djece u Dom

= pomo¢ i podrika djetetu kod adaptacije na domsku sredinu, u suzivotu s brojnim

razl|¢itim drugima, i to preko rada na djetetovom prihvaéanju nuznosti takva smjestaja,

pornLOé djetetu da iskaze osjecaje vezane uz razdvajanje od obitelji te smanjenju
djetd

tovog osjecaja krivnje i odgovornosti.

uzpomo¢ mati¢nog odgajatelja i soc. radnice Doma sudjelovanje u pripremi grupe na

dolazak novog &lana. U toj ranoj fazi boravka u Domu nakon $to se dijete adaptira na
novy sredinu i prihvati nove Zivotne okolnosti, stavit ¢e se naglasak na dijagnosticku i




e

eti

iolosku obradu radj utvrdivanja osobnog razvoja i ustanovl Javanja razli¢itih smetnji i

ficita na intelektualnim, emocionalnim i socijalnim podrugjima.

1 Psihodijagnostika ée prema potrebi obuhvagdati: procjenu intelektualnih Sposobnosti:
procjenu osobina i crta li€nosti; procjenuy pojedinih simptoma i znakova vezanih uz

ologiju i razvoj; spremnost za Skolu; poremecaje u ¢itanju i pisanju, bogatstvo i

razvijenost rjeénika; uzroke straha od 3kole i/ilj ispitivanja i drugih vrsta strahova;
Stupanj samopouzdanja; uzroke poteSkoca u koli; uzroke poremecaja u ponasanju;
S

b ]

pecifiéne sposobnosti (koncentracija, pamcenje, specifi¢ne poteskoce ucenja); posebni
nteresi djeteta; prognostiko ocjenjivanje, psihologki nalaz i misljenje i dr.

boravak djece u Domuy - 0sim rjesavanja uobitajenih razvojnih poteskoca koje imaju i

druga djeca te savladavanja Skolskog gradiva, odabir zanimanja, i osposobljavanje za
zanimanje, zahtijeva od njih jo§ i razvoj vjestina kolektivnog Zivljenja, suzivota,

pri

hvacanje razliitosti, toleranciju prema mladoj i starijoj djeci, razvoj novih odnosa s

roditeljima, razvoj odnosa s odgajateljima, te vrlo Gesto nadoknadivanje zaostatka y
obrazovnom. socijalnom i emocionalnom razvoju. Tijekom boravka djece u Domu
posao psihologa ogledat ¢e se i yu savjetodavnom radu, individualnom i grupnom,
suportivnim razgovorima, kriznim intervencijama te korektivnim aktivnostima.

- pdlazak djece iz Doma - naglasak u ovoj fazi njihovog boravka u Domu bit ¢e na

pri

premi djeteta za promjenu Zivotnih okolnosti, kroz suportivne razgovore, razvoj

vjestina i OjaCavanje za samostalan Zivot, pruzanju podrske i pomoéi u rjeSavanju svih

jlma vaznih pitanja.

- Vyrijeme nakon izlaska iz Doma tj. posttretman - u cilju pruzanja podrike djeci i
mladima koja napustaju ustanovu mogu se organizirati povremeni susretj s njihovim
odgajateljima i drugom djecom iz Doma. Osim toga, predviden je i posttretmanski

pr
inc
Zzat

stup. Radi se o psiholoskom tretmanu, koji obuhvaéa savjetodavne razgovore
ividualne ili grupne, s bivsim korisnicima Doma, narotito ako bivi korisnici sami
raze pomoc¢ psihologa Doma.

prableme ili poteskoée, odrastanje i sazrijevanje tijekom boravka u Domu pa ima
predispozicije dobrog profesionalnog djelovanja obzirom na ve¢ uspostavljen odnos i
povjerenje klijenta. Posttretman se planira i realizira individualno, obzirom na specifi¢ne
probleme bivsih korisnika i zatrazenu pomo¢. Raspon posttretmana Je 8irok: pomo¢ u

prilagodbi na nove Zivotne uvjete i donoSenju odluka, partnerski i obiteljski odnosi

]

poslovni odnosi, krizna stanja, suportivna pomog, pripreme i podrika za osobite

me

dicinske postupke, prevencija ovisnosti i drugih rizi¢nih ponasanja itd.

Prednost psiholoskog posttretmana za bivse korisnike u Domu Je iutome da nije

pottebna nikakva posebna procedura (poput, primjerice, narucivanja ili uputnica u

me

dicinskim ustanovama), veé¢ dobra motivacija i neposredni dogovor za psihologko

savjetovanje.

- Osim savjetodavnog rada s korisnicima, psiholog savjetodavno radi i s roditeljima v/ili

ostalim ¢&lanovima obitelji korisnika te obitelji udomitelja. Savjetodavan rad temelji se na
savjetovanju o roditeljstvu, partnerskim odnosima i specifiénim poteSkoéama u radu s pojedinim
djetelom.

- psiholog je ¢lan Stru¢nog tima doma i Komisije za prijem djece

8.4. Program rada odgajatelja no¢
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Provoditi ¢e ga odgajatelj za rad noéu s ciljem:

x

VVVVVVVYVY

9,

osiguravanja uvjeta sigurnosti zdrastvenog statusu djece tijekom noéi
pracenje djece tijekom no¢nog odmora,

usmjeravanje djece na pravilnu osobnu higijenu,

higijenu prostora u kojem djeca borave

prehranu,

odjevanje

kvalitetno koristenje slobodnog vremena

pripremu za $kolu

2

PRIJEM U DOM

Visiti ¢e se prema:

prema Zakonu o Socijalnoj skrbi
prema Obiteljskom zakonu

Prilikom prijema upoznati ée se dijete i roditelja s odgajateljem i ostalim

sttu¢nim radnicima Doma, te kuénim redom Doma. Izraditi ée se zajednicki individualni
plan i program rada za tekuéu Zkolsku godinu. Evaluacija individualnih programa rada
provoditi ¢e dva puta godisnje, a prema potrebi i cesice.

Pratiti ¢e se razdoblje adaptacije na Zivot u domu i pomoci ¢e se djetetu u prilagodbi na
nove Zivotne uvjete.

2.4, _Prijam u dom
Realizirati ée se prema pravnoj osnovi za tretman, a vriit ée se prijam djece rjeSenjem
Centra za socijalnu skrb.

9.2, Pripreme 24 otpust — premjestaj

Sutadivati ¢e se:

s nadleznim CZSS

roditeljima

korisnikom

nadleznim sudovima

obiteljima udomitelja

s drugim podruznicama u sastavu Dje¢jeg doma Zagreb
i drugim ustanovama

Za djecu koja zavrSavaju osnovno Skolovanje planira se provesti postupak

profesionalne orijentacije, te upis u srednje $kole. Planiraju se sastanci struénih timova
za djecu koja zavrsavaju osnovno Skolovanje, te za djecu za koju se predlaze promjena
odgpjno - obrazovnog tretmana (druga ustanova, obitel; udomitelja ili povratak u vlastitu
obitelj).

10. ORGANIZACIJA SVAKODNEVNOG ZIVOTA

Djeca ¢e biti smjestena u &etiri odgojne skupine, dvije skupine djece na smjestaju

i tri| skupine djece u poludnevnom boravku, sve aktivnosti u kojima djeca dnevno
sudjeluju biti ¢e namijenjene ostvarivanju ciljeva njihova boravka u domu, uz postivanje
naCela individualnih potreba i mogucnosti u realizaciji programa tretmana.
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Rad ¢e se usmjeriti na postizanje pozitivnih promjena u odnosu prema sebi i
drugima, odnosu prema vrijednostima, obrazovanju, snalaZenju i ukljucivanju u razne
fivotne situacije i socijalno okruzje.

I1. OBRAZOVANJE

Korisnici ¢e polaziti osnovnu skolu ilj srednju $kolu. Nastavu ¢e pratiti ovisno o
vojim intelektualnim sposobnostima. Skolski program provoditi ¢e se po redovitom
rogramu, prilagodenom programu u razredu, ili po posebnom programu djelomiéno
zdvojeni iz razreda.

Raditi ¢e se na integraciji djece s teskoéama u razvoju u sustav redovne osnovne
Kole (temeljem Zakona o osnovnoskolskom odgoju i obrazovanju). Svakodnevno ée se
oticati i ohrabrivati korisnike na redovito pohadanje nastave.

Za djecu koja imaju izrazite poteSkoce u usvajanju $kolskih sadrzaja, nakon
aflaptacijskog perioda, izvriiti ée se timske obrade radi odredivanja primjerenijih oblika
kolovanja. Svakodnevno ¢ée se u domu organizirati pomoc pri uéenju, te nadoknada
obrazovnih deficita ( individualnih programa ).

Nastaviti ¢e se suradnju sa struénom sluzbom kola. Sastanci s $kolom odrzavati
¢e se 2 x godisnje.

=

¢ =

o

(72134

12. SLOBODNO VRIJEME

Slobodno vrijeme djeca ¢e provoditi organizirano u ustanovi i izvan ustanove kroz

ragne akcije i manifestacije:

=]

» prigodno obiljezavanje blagdana i praznika
djecji tjedan

dani kruha

maskenbal

domska sportska natjecanja

sportski turniri (donacijski)

sportski susreti Stolni tenis, Hokej na ledu-Medves¢ak
dani otvorenih vrata Dje¢jeg doma Ladu¢

eko akeija (sakupljanje papira, odvajanje otpada)
radionica zdrave prehrane

dan planeta zemlje

likovna radionica ZILIK Karlovac

likovna radionica USKLIK Karlovac

suradnja s Dje&jim domom Pula

suradnja s planinarskim drustvom Zapresic¢
ljetovanje — zimovanje

treninzi nogometa u NK Ladug

skola u prirodi

glazbena sluSaonica,

kino predstave

kreativne radionice (likovna)

sportske aktivnosti (nogomet, kosarka, stolni tenis, kuglanje,)
klizanje

VVY/VVVVVVVVVVVVVVVVV\?’V




—=

—

14

skola plivanja

izleti

mazoretkinje

posjete ZOO

izloZzbe

Kreativne radionice (Udruga Susret, Udruga More prica, Udruga Vristeée
brdo, Udruga Djedja sreca)

» Radionice Hrabrog telefona

VVYVYVVYVY

Neke od slobodnih aktivnosti provoditi ée se u suradnji s volonterima Udrugama.

3. ZDRAVSTVENA ZASTITA I OCUVANJE MENTALNOG ZDRAVLJA

Osigurati ée se kroz:

ostvarivanje svih prava iz zdravstvene zastite,

usluge njege i brige o zdravlju korisnika

razvijanje higijenskih navika y skladu s dobi djece,
pracenje tjelesnog i psihitkog stanja korisnika
prepoznavanje hitnih stanja i pruZanje prve pomo¢i
radionica pravilna prehrana, kretanjem do zdravl ja
prevencija bolesti kroz cijepljenja (3kola i Z27)7)
radionica oralna higijena ( suradnja s Domom zdravlja)
prevencija ovisnosti (alkohol, droge, nikotin)

spolni razvoj i odgoj (suradnja s Domom zdravlja)
izradu preventivno edukativnih materijala, diskusije, razgovore
i radionice

V-V NV VNNV

-[PROJEKTI I PROGRAMI

14.]. PROGRAM UDRUGE HRABRI TELEFON

Udrugom Hrabri telefon provodi program osnaZivanja djece i mladih u

institucionalnom tretmanu “Osnazivanje djece u dje¢jem domu™ kroz teme radionica:

- osnaZivanje pozitivne slike o sebi,
- prepoznavanje i nosenje s emocijama,
- podu¢avanje nenasilne asertivne komunikacije,

- poducavanje o djegjim pravima narogito onim vezanim uz participaciju  korisnika u
Zivotnom okruZenju.

NACIN REALIZACLJE PROGRAMA

Radibnice se provode s djecom i mladima koji su se tek ukljuili u ustanovu te djecom i

ml

adima koji su u ustanovi duze vrijeme.

CILJ PROGRAMA
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w

ivotne vjestine koje ée im omoguéiti osty
kolinom i osjeca da nisu samj sa svojim probl

bremnija za samostalan Fivot.
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Programom djeca usvajaju nova znanja o sebi, o svijetu oko sebe, razvijaju

arivnje kvalitetnijih odnosa sa svojom
emima.

Zahvaljujudi stjecanju novih znanja, vjestina i osjecaja sigurnosti djeca postaju

14.2. PROGRAM UDRUGE MORE PRICA

——

=]
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Vrijeme trajanja programa — tije

edu

Glavni cilj programa Udrug

¢ More pri¢a su pomo¢ i edukacija korisnika o &istoéi
Se obale. Program se provodi s ci

liem osvjestavanja mladih o vaznosti Ekologije kroz

likovne radionice i grupne susrete s djecom i mladima u Domu,

2017.g. odvijati ée se radionice osim u Domu na sljede¢im lokacijama:
» Krk-Punat i Pula, — CiS¢enje obale.

14,3. PROGRAM PREVENCIJE | ZLOUPORABA SREDSTAVA O VISNOSTI

Djecji dom Ladug u suradnji s dr. Pervanom iz Centra za prevenciju i izvan
nicko lijedenje ovisnosti Zapresi¢ veé treéu godinu za redom provodi program

vencije ovisnosti o drogama za starije korisnike od 5-8 razreda i u&enike srednje
le.

LJ PROGRAMA:;

- edukacija i osnazivanje korisnika za pozitivne izbore
- edukacija o $tetnosti droga i alkohola

- provodenje prevencije za rizi¢nu skupinu djece
rana detekcija eksperimentiranja sa sredstvima ovisnosti.

CIN PROVODPENJA PROGRAMA

kom cijele godine, kroz radionice 1X mjeseéno, tribine i
Kacije prema raspoloZivosti.

14.4. PROGRAM PUBERVT ET. ADOLESCENCIJA I SPOLNI RAZVOQJ
STO MI SE DOGADA "
-ﬂ—-______

CILJ PROGRAMA

adol

Upoznati adolescenta o tjelesnim i drugim promjenama koje se dogadaju u dobi
escencije te o izazovima koje ta faza odrastanja predstavlja kao $to su:

- razyoj vlastitog identiteta,
- uspostavljanje kvalitetnih odnosa s drugim ljudima,
- uspostavljanje zrelih i odgovornih partnerskih veza.

SVRHA PROGRAMA

Olaksati polaznicima razumijevanje promjena k

izvrs

oje im se dogadaju kao i uspjesno

avanje izazova odrastanja i savladavanje moguéih prepreka.

NACIN PROVODPENJA PROGRAMA
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Program ¢e se provoditi kroz radionice i poster prezentacije.

Teme radionica

-

I. Sto polaznici znaju ili misle da znaju o pubertetuy, adolescenciji i spolnom
razvoju? Kako se mijenjamo u tom razdoblju?

2. Sto znaju o spolnim odnosima, rizicima od trudnode i bolesti? Kako se zastititi?

rijeme trajanja programa: tijekom cijele godine kroz radionice 1X mjeseéno, tribine

edukacije prema raspolozivosti.

14.5. MALI MEDIJATORT

UVOD

djecom.

Svrha programa , Mali medi jatori* je prevencija nasilni¢kog ponasanja medu

karistiti u rjesavanju svakodnevnih sukoba, Upoznavanjem djece s medijacijom kao
metodom nenasilnog rjeSavanja sukoba, stvara se pozitivna atmosfera, okruzenje u
kojem se djeca osjecaju sigurno

attnosfera mozZe utjecati na sam proces odgoja i obrazovanja i na rezultate uspjeha

svakog pojedinog djeteta.

Zay
kag
usr

Oor

Prema nagelima medijacije sukob moze biti konstruktivan i ne mora uvijek
riti pobjedom jedne strane poniZavanjem druge. Iz sukoba obje strane mogu izaéi

» pobjednici, a ponekad i kao prijatelji jer je osnovna svrha medijacije njena
njerenost na izgradnju odnosa u buduénosti.

'GOJNO OBRAZOVNI CILJEVI I ZADACI PROGRAMA

® jacanje osjecaja samopostovanja,
® uoavanje pozitivnih osobina drugih,
® razvijanje medusobnog povjerenja i potpore,

NA

razvijanje osjecaja osobne odgovornosti i suradni¢kih odnosa
prepoznavanje sukoba u svakodnevnom Zivotu,

upoznavanje razli¢itih na¢ina rjeSavanja sukoba i sporova medu djecom
uoditi moguénost pozitivnog rjesavanja sukoba

stvaranje boljeg odgojnog i socijalnog okruZenja

uvidjeti postojanje sli¢nosti i razlika medu ljudima

razumijevanje, prihvaéanje i postivanje drugacijih misljenja i uvjerenja
ucenje komunikacijskih vjestina

JENA PROGRAMA

Program je namijenjen korisnicima Djetjeg doma Ladug.

NACIN REALIZACLJE PROGRAMA

Program ¢e se realizirati kroz odrzavanje radionica u trajanju od 45 minuta 2 puta u
mjesecu kroz cijelu nastavnu godinu.

METODE RADA
U radu ¢e se koristiti metode ucenja i poutavanja:
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metoda usmenog izlaganja,
metoda razgovora,

metoda demonstracije,

metoda crtanaj i pisanja,
metoda Citanja i rada na tekstu,
metoda igranja uloga

Py

1.6. KULINARSKA RADIONICA
S SO SLVARDARA KRADIONICA

SVRHA RADIONICE

Svrha kulinarske radionice je upoznati djecu s osnovnim znanjima i vjestinama
izl kulinarstva i slastiarstva. Djevojeice i djetaci ¢e otkrivati kako process kuhanja moze
biti zabavan i kreativan proces. Djeca e aktivno sudjelovati u pripremi slanih i slatkih
jela koja ¢e potom degustirati. Korisnici ée aktivno sudjelovati u svim segmentima
izfade kola¢a i torti od same pripreme namirnica do vaganja potrebne koliine,
sjédinjavanja sastojaka te termicke obrade.

(0]

CILJ RADIONICE:

- Jacanje osjecaja samopuzdanja

= razvijanje novih sposobnosti i vjestina

- razvijanje fine motorike

= razvijanje suradni¢kog odnosa

- razvijanje kreativnosti

- Trazvijanje svijesti o raznovrsnoj i uravnotezenoj prehrani
- ravijanje pozitivnog grupnog ozradja

NACIN REALIZACLJE PROGRAMA

Pragram e se realizirati kroz odrzavanje radionica u trajanju od 45 minuta 2 puta u
mjé¢secu kroz cijelu nastavnu godinu.

15. STRUCNO USAVRSAVANJE ZAPOSLENIH

Planira se omoguditi strucno usavrSavanje i osposobljavanje organizirano u
okvliru ustanove i izvan nje.

- | Supervizija

= | Sudjelovanje na skupovima koje organiziraju drugi subjekti
= | Nabava struéne literature

- |Sudjelovanje na kongresima, simpozijima, seminarima.

- |Posjete djegjim domovimal/iskustvene radionice

16. DOKUMENTACIJA

Strutni djelatnici vodit ée svu propisanu dokumentaciju:

mati¢nu knjigu korisnika,
dosjee korisnika,
dnevnike rada,

godisnji plan rada
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* individualni plan rada s korisnikom
® mjesecni plan rada
* realizaciju

® dnevnik zapazanja o djeci,
* knjigu vikenda,
¢ izlazaka,

* bolesnih,

¢ zapisnike sa sastanaka skupine,

* Kkartice dZeparca,

* Kkartice odjece i obude,

® Zzapisnike sa tjednih grupnih sastanaka,

* dnevna dogadanja biljezit ¢e u dnevnik doma
* zapisnike sa sjednice struénih vijeca

* zapisnike sa sastanaka stru¢nih timova

* polugodisnja i godisnja izvjesca,

* liste kontakata za svako pojedino dijete

® izvje3¢a za potrebe suda

® iostalo po potrebi

17. SURADNJA

Suradivati ¢e se s roditeljima i obitelji udomitelja. Pratiti ée se udestalost 1 kvaliteta
druZenja korisnika s roditeljima i ¢&lanovima obitelji, obitelji udomitelja,
kvaliteta skrbi roditelja i &lanova obitelji i udomitelja. Poticati ¢e se susreti i
druZenja koja su u interesu djeteta. Provoditi ¢e se savjetodavni rad s roditeljima
i sa udomiteljima uz sudjelovanje roditelja i udomitelja u radu stru¢nog tima i
radionicama. Odlaziti ée se u obilazak roditelja korisnika i udomitelja.

17.1. Suradnja s nadleznim centrima za socijalnu skrp.

Planira se redovito izvjeséivanje o uspjehu djece u 3koli, kontaktima s
roditeljima, starateljima i rodbinom ( 2x godisnje i prema potrebi )

Planira se sudjelovanje u radu struCnih timova te izrada individualnog plana
rada. Kontakti s nadleznim CZSS radi ostvarivanja prava djece u okviru Zakona,
inigiranje primjene potrebnih oblika zastite.

17.2. Suradnja s nadleZnim sudovima, policijom

[zvriavati ée se postupanje prema nalogu suda, izvjes¢ivanje sudova i
izvjes¢ivanje policije.

17.3. Suradnja sa Skolom

Nastaviti ée se suradnja s OS Ivana Perkovea i Srednjom $kolom Josip ban Jelagi¢

reddvitim odlascima na informacije, organiziranjem sastanaka sa struénom sluzbom OS
i Srednje skole, sudjelovanjem u radu struénog tima.

17.4. Suradnja s kulturnim anstvenim i strucnim institucijama
Odrzavati ¢e se priredbe za djecu u domu i predstave van doma.

Odravati ée se vjezba (DVD - protupozarna zaitita i zadtita u slucaju elementarnih
nepdgoda)




-,
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tajednicama.

17.7. Suradnja s Edukacijsko reh

stodnim fakultetima kroz:

_—

?lanira se nastavak suradnje s udrugama, lokalnom zajednicom i gradom Zapresiéem.

8.6. Suradnja s bolnicama i domovima zdravija

Odredeni broj djece biti ce ukljuéen prema potrebi u neki vid medicinske zagtite:
- specijalisticke obrade,

- psihijatrijske terapije,

- stomatolosku zastitu- edukacija djece o zastiti zubj

- centar za prevenciju ovisnosti

abilitacijskim fakultetom, Studijom a socijalni rad i
obavljanje studenske prakse

vjezbenitkog staza

edukacija, istrazivanja

1.8, Suradnja s medijima

Odvijati ée se kroz medijsko pracenje odredenih pri

godnih dogadanja u domu, s
ljem upoznavanja Sire javnosti sa zivotom i radom doma.

L7.9. Suradnja s volonterima

Planira se nastavak suradnje s vol

u

onterima te motiviranje &lanova Sire lokalne zajednice
ukljucivanje u volonterski rad.

18, OSIGURANJE KVALITETE

undpredenjem organizacije rada i vodenja ustanoy
prije svega toplo i podrzavajuée okruzenje, objadnjavanje korisnosti pojedinih radnih
zadataka i ohrabrivanje svih pojedinaca da do
motivacija za uspjesniji osobni doprinos u ra
usayrSavanje. Svi Kkorisnici

obradom, a za djecu kojoj je potreban intenzivan individualni
plar

uklj
i mlade ili kod pedopsihijatra koji dolazi u nag

Permanentno osiguranje kvalitete rada i uvjeta Zivljenja djece postize se

e. Uvjeti za postizanje kvalitete sy

prinose Korisnosti onoga 3to rade,
du, samo evaluacija i neprekidno
ustanove obuhvaceni su psiholoskom i defektoloskom

rad taj rad se odvija po
t& struCne osobe. Djeca s izrazenim emocionalnim smetnjama i dalje ¢e biti

¢ena u psihoterapijski tretman kod pedopsihijatra pri Psihijatrijskoj bolnici za djecu
Dom. Koristit ¢e se raspolozive

moguénosti usluga stru¢njaka van Doma i dolazak struénjaka u Dom ( logoped,
psihijatar, medicinska sestra).

Kako bi osigurali $to bolju kvalitetu rada i stvorilj bolje uvjete Zivljenje djece
slijedit éemo odredene standarde u radu:

# grupni model rada uz maksimalno uvazavanje individualnih potreba svakog
djeteta;

ot
v

individualni oblik rada s djecom

»
v

pruZanje emocionalne sigurnosti djeci:

Wi
v

smjeStavanje djece u ustanovu, samo ako je to u njihovom interesu;




us
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Vr

poticanje odlaska djece u obitelj udomitelja

\ 4

aktivna podrika razvoju djeteta;
podrska i pomo¢ roditeljima i obitelji udomitelja

Zivot ustanove kao dijela zajednice;

vV V v

odgovorna upotreba financijskih sredstava imovine;

v

planiranje evaluacije kao jamstva kvalitete skrbi za djecu;

Y

podupiranje edukacije i razvoja svakog radnika.

Dom je u procesu deinstitucionalizacije i transformacije koji se provodi u
tanovama socijalne skrbi na razinj Hrvatske.

Uvodenjem supervizije kao podrske i osiguranja osobnog rasta i razvoja odgajatelja

takoder ¢e se pridonijeti kvaliteti stru¢nog rada.

19| EVALUACILJA USPJESNOSTI TRETMANA

Vr.

od

Utvrdivanje i analiza rezultata u Dje¢jem domu »Ladu¢“provodit ¢e se kroz dvije

¢ evaluacije. Evaluaciju postignuéa u obrazovnom rady (1) i procesnu evaluaciju
gojnih elemenata (2).

[zvjeS¢a pisu matini odgajatelji, u suradnji sa ST-om Doma. Kriterijske

varjjable bit ée uspjeh u ¥koli i na prakti¢nom radu, neopravdani izostanci, izredene
disdiplinske mjere ili pohvale. Takoder ¢e se odrzavati, u sklopu sjednica Stru¢nog

vij

eca, redovite mjesedne diskusije na temu uspjeha u skoli i ispunjavanja $kolskih

obveza glede pravovremene preventivne aktivnosti.

Dva puta godisnje odrzavati ¢e se sastanci stru¢nih djelatnika Doma sa stru¢nim

djelatnicima skola (0S i SS) s ciljem dogovaranja zajedni¢kih smjernica u radu sa
svakim Kkorisnikom.

Evaluacija se evidentira i kroz Individualni plan korisnika. Na sastancima Vijeda

djece, na kraju prvog polugodista i na kraju k. godine, evaluacija ¢e se iskazati kroz
pohvale i nagrade korisnicima koji su to zasluzili.

Procesnu_evaluaciju fokusiranu na mjerenje promjena kod pojedinca ili skupina

korignika uklju&enih u program, institucionalni tretman, provodit Ce se:

putem redovitih mjese&nih diskusija Stru¢nog tima u suradnji s odgajateljima:

na zasebnim tockama sastanaka Stru¢nog vijeéa Doma. Unutar ovog dijela
evaluacije analizirat ¢e se moralni, mentalni, zdravstveni, radni, estetskj i socijalni
razvoj korisnika, kroz Individualni plan korisnika.

Vazni elementi procesne evaluacije takoder ulaze u polugodisnja i godiSnja

izvjesca struénih radnika o korisniku koja se Salju prema CZSS. Takoder, najmanje

jed

nam godidnje (na kraju $kolske godine) procesna evaluacija evidentirat ¢e se kroz
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$punjavanje Cek lisiq djecjeg ponasanja za dobi 7 do | & godina (Achenbachova lista
j jeCjeg ponasanja modificirana za potrebe evaluacije korisnika djecjeg doma).

djelatnici. Evaluacija se obavlja jednom mjeseéno te se prezentira na sastanku Vijeca
djece, takoder, uz pohvale i nagrade korisnicima. Moguéa je uporaba i drugih skala

procjena i samoprocjena koje su u Domu na raspolaganju, u dogovoru sa psihologom
Dbma.

mjesecne analize uspjesnosti odgojno-obrazovnog rada kroz diskusije s korisnicima

:

Samoevaluacije, kroz sastanke Stru¢nog vijeca i Stru¢nog tima, a predvidena su i
anketiranja korisnika o kvalitetj grupnog i individualnog rada, te zadovoljstvu

pl;ilpadn0§éu grupi. Takoder, posebnim anketnim anonimnim listi¢ima evaluiraju se i
is

ustvene radionice, poglavito one koje realiziramo u suradnji s vanjskim subjektima.

Ujgdno ¢e se vriiti i kroz -

Kontrolu i nadzor od strane ravnatelja, predstojnika
Kontrolu i nadzor Povjerenstva za unutarnji nadzor
Primjenu instrumenata vrednovanja postignuc¢a
Rad Struénog vijeéa

Rad Tima za standarde kvalitete

A, R, A

[zvje3ca odgajatelja o odgojno-obrazovnom radu
Analizu Skolskog uspjeha i izostanaka S nastave

Sintezu struénog tima

g e, e,

Samoprocjenu korisnika

» Samoprocjenu djelatnika

LI Instrumenti i tehnike vrednovanja:

ete
Upitnici
Statistika obrada podataka

49.2 Rad stru¢nih djelatnika vrednovati ¢e se kroz sliedece elemente-

Vodenje pedagoske dokumentacije
Rezultate odgojno — obrazovnog rada
Odrjos prema korisnicima i kolegama

Odrzavanje i uredenje radnog prostora
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20. INVESTICLJE

vesticije planirane za 2017 god.

Planira se nastavak zapoCete adaptacije prema postojecoj projektnoj dokumentaciji u
zgradi dvorca, gospodarskoj zgradi i parku.

Zprada dvorca:

fasada, brudenje i lakiranje svih parketa, kreenje svih prostorija, sanacija podova u
hadnicima prizemlje i kat (mozaik), dopuna namjestaja po skupinama, u skladisnom
prostoru, u prostorijama strunih djelatnika (psiholog, socijalni radnik, predstojnice,
urgdenje prostora poludnevnog boravka, zbornice)

[zmjena kotlovnice - uvesti grijanje koje je jeftinije (plin)

Gospodarska zgrada:

opremanje skladi3nog prostora

Park:

- uredenje prilaznih puteva i zelenih povrSina parka, Sume
- uredenje igralista (nastavak)

21, FLUKTUACIJA KORISNIKA TIJEKOM 2016 GODINE

PRIMLIJENI PRIMLJENI OTPUSTENIH
POLUDNEVNI NA SMIJESTAJ

BORAVAK

LITL? | 7 15

21.1. MJESTO DOLASKA KORISNIKA
e L DULAORA KORISNIKA

PRIJEM BROJ KORISNIK A
Iz vlastite obitelji 12

Iz srodnickih obitelji

1z ullomiteljskih obitelji
Iz diugih ustanova ( podruznice doma)

21.1 MJESTO ODLASKA KORISNIKA NA SMIESTAJU

| . OTPUST BROJ KORISNIK A
U vlastitu obitelj 0
U udomiteljsku obitelji

PodruZnica A.G.Matos
Podriiznica 1.G.Kovagic

~

U drugu ustanovu

i (S

Ostalo




