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I NAZIV, DJELATNOST

Djecji dom ZAGREB, Zagreb, Vladimira Nazora 49, je ustanova

socijalne skrbi ¢iji je osniva¢ Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade

1 soci]

alnu politiku RH, a temeljem Zakona o ustanovama (¢l. 78.), javna

ustanova.

N

ukladno Zakonu o socijalnoj skrbi, Pravilniku o minimalnim

uvjetima za pruzanje socijalnih usluga i Statutu Djeji dom Zagreb pruza
usluge djeci i mladima (dob 0 — 21 godinu) bez odgovarajuée roditeljske

skrbi

slijedi:

S

9.
10.

Naved
dones:
mladil

podru:
. U Sjedistu Doma pruzaju su usluge djeci i mladima dobi 0 — 21

te obiteljima (primarnim, udomiteljskim, posvajateljskim) kako

usluga smjestaja

usluga poludnevnog boravka

usluga cjelodnevnog boravka

usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrku

usluga organiziranog stanovanja uz povremenu podriku

usluga savjetovanja i pomaganja primarnih ili udomiteljskih
obitelji

usluga savjetovanja i pomaganja djeci i mladima nakon izlaska iz
skrbi ili djeci smjestenoj u udomiteljskim obiteljima

usluga savjetovanja i pomaganja posvojiteljskim obiteljima

usluga rane intervencije

usluga smjestaja u malim skupinama.

ene usluge propisane su u Statutu Dje¢jeg doma Zagreb
enom 26.08.2015. godine na koji je Ministarstvo soc. politike i

1 dalo suglasnost dana 05.10.2015. godine.

Il UNUTARNJI USTROJ DOMA

Sjediste Doma je u Zagrebu, Vladimira Nazora 49.
Djecji dom Zagreb svoju djelatnost obavlja u Sjedistu, 3
mice i dislociranim stambenim jedinicama (Stambena zajednica).

godinu, trudnicama i majkama s djetetom te obiteljima:
- usluga privremenog smjestaja

- usluga poludnevnog boravka

- usluga cjelodnevnog boravka

- usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku
- usluga rane intervencije
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- usluga savjetovanja i pomaganja primarnih, udomiteljskih i
posvojiteljskih obitelji te djece nakon izlaska iz skrbi ili djece
smjestene u udomiteljskim obiteljima.
- U dislociranim stambenim jedinicama pruzaju su usluge
organiziranog stanovanja za navedene korisnitke skupine uz 24-
satnu podrsku ili povremenu podrsku.
U Domu su ustrojena 2 Odjela:
a.) Odjel skrbi o djeci i mladima, trudnicama i roditelju s malim
djetetom
b.) Odjel pomo¢no — tehni¢kih poslova.
- RaCunovodstveni, administrativni i opéi poslovi obavljaju se u
sjedistu Doma.
.| Podruznica LADUC, Ladug, Zagrebacka 106, pruza usluge djeci i
mladima dobi 7 — 21 godinu:
- usluga privremenog smjestaja
- usluga poludnevnog boravka
- usluga cjelodnevnog boravka
- usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podriku
- usluga savjetovanja i pomaganja primarnih ili
udomiteljskih obitelji
- usluga savjetovanja i pomaganja djeci i mladima nakon
izlaska iz skrbi ili djeci smjestenoj u udomiteljskim
obiteljima.
3.| Podruznica ANTUN GUSTAV MATOS, Zagreb, Selska c. 132,
pruza usluge djeci i mladima dobi od 7 - 21 godinu:
- usluga privremenog smjestaja
- usluga poludnevnog boravka
- usluga cjelodnevnog boravka
- usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podriku
- usluga savjetovanja i pomaganja primarnih ili
udomiteljskih obitelji
usluga smjestaja u malim skupinama.
: Podruzmca IVAN GORAN KOVACIC, Zagreb, Ul. 1.G.Kovagica
23, pruza usluge djeci i mladima dobi 7 — 21 godinu:
- usluga privremenog smjestaja
- usluga poludnevnog boravka
- usluga cjelodnevnog boravka
- usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku
- usluga savjetovanja i pomaganja primarnih ili
udomiteljskih obitelji
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- usluga savjetovanja i pomaganja djeci i mladima nakon
izlaska iz skrbi ili djeci smjestenoj u udomiteljskim
obiteljima.

{ STAMBENU ZAJEDNICU ¢ini 10 stanova, dislociranih

stambenih jedinica, 3 u naselju Borovje, 2 na adresi Divka Budaka
9 b,1 na adresi Brace Cvijiéa 32, 1 na adresi Vida Dosena 39 24
naselju Vrbani i 1 u naselju Voltino.

U 6 stanova SZ tijekom 2017. godine pruzati ée se usluge
organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku (mladi dobi 16 —
21/26 godina), u 4 stana pruzati ¢e se usluge organiziranog
stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku (djeca dobi 0 — 18 godina).

KORISNICI | KAPACITET DOMA

Korisnici Doma su djeca i mladi punoljetnici bez odgovarajuce

roditeljske skrbi (dob od 0 — 21 godinu), kao i ¢lanovi njihovih obitelji,

pos

kak
die
uvj
sko

vojitelji i udomitelji te trudnice i majke s malom djecom.

ljekom 2016. godine kapacitet Doma je bio uglavnom popunjen,
0 u sjedistu, tako i u podruznicama. Iako se vodilo ra¢una o broju
t¢ u skupinama, $to blizem broju prema Pravilniku o minimalnim
etima (od 5 djece u skupinama dojencadi, do 8 djece u skupinama
laraca), zbog povecanog broja zahtjeva u samom sjedistu tijekom

cijele godine bilo je smjesteno ¢ak 10 % vise djece od punog
kapaciteta, primila su se sva djeca kojima je smjestaj u dom bio
nuzan. U Odjelu za majke ili Maj¢inskom domu boravilo je 11 majki s
djecom u novouredenim veoma lijepim i prikladnim prostorima.

Na
smj

dan 31.12.2016. godine Dom je pruzao usluge privremenog
estaja za 90 djece, organiziranog stanovanja za 9 trudnica i majki s

9 djece, organiziranog stanovanja za 36 djece i mladih te usluge

bor

avka za 38 djece. Usluge rane intervencije pruZale su se za 30 djece

a ugluge savjetovanja i pomaganja za 96 korisnika, $to u broju pruzenih
usluga u 2016. godini iznosi 6798. U 2016. godini Dom je pruzao
uslyge za wukupno 308 korisnika a omjer smjeStaja i
izvaninstitucionalnih usluga na dan 31.12.2016. godine je 29 % : 71

%.




I tijekom 2017. godine se oéekuje slicna popunjenost kapaciteta uz
dalju transformaciju Doma prema ve¢em udjelu izvaninstitucionalnih
usluga (usluga organiziranog stanovanja, poludnevnog i cjelodnevnog
boravka te ve¢em broju korisnika usluga savjetovanija i pomaganija.

. |Odjel skrbi o djeci i mladima, te trudnicama i majkama s

djetetom ima kapacitet privremenog smjestaja 40 djece u dobi od 0

— 7/10 godina, cjelodnevnog i poludnevnog boravka 20 djece,
organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podriku 6 djece te u
Majc¢inskom domu 12 majki i trudnica.

2. Podruznica LADUC ¢e u 2017. imati kapacitet privremenog

smjestaja 16 djece, poludnevnog i cjelodnevnog boravka 24 djece.

3. Podruznica A.G.MATOS osiguravati ¢e u 2017. godini privremeni

smjes
14 dje
smjest

aj za 8 djece, organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrsku za
ce, cjelodnevni i poludnevni boravak za 12 djece te 15 djecaka na
aju u malim skupinama.

4. PodruZnica 1.G.Kovati¢ zbrinjavati ¢e na privriemenom smjestaju do

18 dje

5. U
podrsk
dobi ¢
organi

Majcii

ce i boravku maksimalno do 7 djece.

Stambenu zajednicu, organizirano stanovanje uz povremenu
cu, zbrinut ¢e se tijekom 2017. godine maksimalno 20 mladih u
)d 16 — 21 /26 godina. Dom je tijekom 2016. godine zapodeo i s
ziranim stanovanjem mladih majki s djecom nakon boravka u
1skom domu.

IV STAMBENI I ZIVOTNI PROSTOR

ZajedniCko za ve¢inu objekata Dje¢jeg doma Zagreb je da su relativno

stari
obnav
Grade

godine

podrui

(od 60 do 130 godina) i da zahtjevaju znadajna ulaganja u
ljanje i adaptaciju prostora.

vinski radovi na objektu u Nazorovoj 49 su se tijekom 2016.
nastavili radovima adaptacije i sanacije prostora u prizemlju i
nu objekta. Ocekuje se zavrietak navedenih radova tijekom prva 3
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mjeseca 2017. i nastavak radova sanacije u kuhinji, praonici i kotlovnici
objekta u Nazorovoj tijekom 2017. godine.

Za 3 objekta Podruznice A.G.Mato$ pripremati ée se dokumentacija za
Progtam energetske obnove zgrada javnog sektora te se odekuje
aplikacija na natjecaj tijekom 2017. godine. PodruZnica A.G.Matos ima

I najlodije stambene uvjete pa ée se tijekom 2017. godine nastojati
osigurati dio sredstava za potpunu sanaciju iz EU fondova.

U ok
sponz
djeca

viru  proraunskih materijalnih moguénosti, kao i zahvaljujuéi
orstvima i donacijama, nastoji se da svi prostori u kojima zive
budu lijepo uredeni, dobro opremljeni, oplemenjeni raznim

sadrZajima uz vrijedan angazman djece i odgajatelja.

Odgajatelji poti¢u djecu da sudjeluju u osmiSljavanju svog Zivotnog

prostora, da ga ureduju, razvijajuéi pri tome odgovornost djece i njihove
kreativne sposobnosti i takmi¢arski duh.

SjediSte u Nazorovoj i podruznice A.G.Mato$ i 1.G.Kovacié¢ locirani su
u uZem centru grada i raspolazu relativno dobro opremljenim igraliStima,

sports
Zagre
djece.
Stam
dvoso
tako ¢
s djec

Ul
Pravil

kim terenima, parkovima. Podruznica Ladug, udaljena 25 km od

ba, raspolaze s velikim parkom i igrali§tem, $to zadovoljava potrebe

benu zajednicu ¢ini 10 stanova: 1 Getverosoban, 4 trosobna, 3
bna i 2 jednosobna. Stanovi su komforno i potpuno opremljeni,
la u cijelosti zadovoljavaju stambene potrebe djece, mladih i majki
pm.

V  RADNICI DOMA

<upan broj radnih mjesta, sukladno Pravilniku o vrsti doma i
hiku o sistematizaciji Doma je 174, na dan 31.12.2016. godine

aktivno je 165 radnih mjesta, odnosno zaposleno 157 radnika na
neodredeno vrijeme te 8 radnika na odredeno vrijeme kao zamjena za
radnike koji su otisli u mirovinu (sukladno suglasnostima nadleznog
ministarstva).

U 2016. godini Dom je imao 2 vjezbenika na stru¢nom osposobljavanju
bez zasnivanja radnog odnosa. VjeZbenici su se osposobljavali za
obavljanje poslova psihologa i odgajatelja.

Za 2017. godinu planira se iz ovog programa HZZ-a zaposliti 4 - 5
vjeZbenika.

Tijekom 2016. godine bilo je zaposleno 6 radnika iz programa HZZ-

javnih radova od kojih je 2 mladih koji izlaze iz sustava ustanove.
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Ovaj se program planira koristiti i tijekom 2017. godine, ako prihvati
HZZ.

V1 THELA DOMA

U} 2017. godini u Domu ¢e, sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i
Statutu Doma, djelovati:

- Polevodna tijela: 1. UPRAVNO VIJECE

2. RAVNATELJ

- Strutna tijela: 1. STRUCNO VIJECE
2. STRUCNI TIM

Poslovodna i strucna tijela su u 2016. god. radila kroz sjednice
dinaniikom i opsegom djelovanja propisanim Statutom i Pravilnicima, a
nastoje¢i udovoljiti potrebama korisnika i provodeéi Plan i program rada
za 2016. godinu.

- | Upravno vijeée ¢e u 2017. godini odrzati najmanje 4 sjednice i
rjeSavati pitanja regulirana zakonskim i podzakonskim aktima.

- | Sjednice Struénog vijeca ce se i tijekom 2017. godine odrzavati
redovito, najmanje 4 puta, a odrZavati ¢e se i sjednice strucnih
radnika po podruznicama radi potpunijeg sudjelovanja $to veéeg
broja stru¢njaka u donoSenju odluka vezanih za korisnike i
sveukupni rad Doma i podruZnica.
- | Struéni timovi raditi ¢e po organizacijskim jedinicama. a svaki
strucni tim €ini psiholog, soc.radnik, odgajatelj (osnovni tim) kao
i drugi stru¢ni radnici (lije¢nik-pedijatar, logoped, radni terapeut i
fizioterapeut u Odjelu skrbi o djeci). Djelokrug rada struénih
timova prikazan je u programima organizacijskih jedinica.

Svi struéni radnici raditi ¢e, kao i prethodnih godina, na osnovu
programa rada (godisnji, mjesecni), s voditeljem odjela i predstojnicima
pratiti/¢e se njihovo provodenje i podnositi izvjeséa.

VII DJECJA VIJECA

Djecja vijeca ¢e i tijekom 2017. godine djelovati u 3 podruznice i
Stambenoj zajednici, svuda gdje su na smjestaju djeca starija od 10
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godina. Na taj nacin djeca ¢e i dalje sudjelovati u provodenju osnovne
djelathosti Doma, te kreirati i predlagati razli¢ite aktivnosti.

Od

rzavat e sjednice 1 X mjesetno, prema programima

organjzacijskih jedinica. Na sjednicama ¢e davati prijedloge koje ¢e

prosli

edivati predstojnicima i Struénom vijeéu, te na takav nagin

sudjelovati u dono$enju odluka vezanih za rad Doma.

Uz
aktivr
strucén

dje¢ja vijeca, djeca ¢e aktivno sudjelovati u svim domskim
ostima i utjecati na njihovo provodenje kroz rad unutar skupine,
og tima i dr.

VIII PRIJAM I OTPUST KORISNIKA

Prijam korisnika u usluge provodit ée se sukladno odredbama Zakona

0 soci
korisn
uslugg
Oc¢
prijam
Cetiri ¢
U
prijam
K¢

Strucn

alnoj skrbi, Obiteljskog zakona i Pravilnika o prijamu i otpustu

ika, te sukladno broju raspolozivih slobodnih mjesta po pojedinim
ima i organizacijskim jedinicama.

lluku o prijamu korisnika u usluge Doma donosi Komisija za
koja ima 5 ¢lanova, od kojih je jedan socijalni radnik, a preostala
su psiholog i odgajatelji.

slucaju veceg broja zahtjeva za usluge korisnicima o prioritetu
a odlucivati ¢e Komisija u suradnji s predstojnicima i voditeljima.
ymisija Ce se sastajati najmanje 1 x mjesecno, a po potrebi i Cesce.

IX STRUCNO USAVRSAVANJE RADNIKA

a struktura radnika Doma uglavnom zadovoljava uvjetima i

potrebama radnih mjesta u svim odjelima i podruznicama. Radnici imaju

odgov
koji i
realite
U 201
radnik
institu

arajuce temeljno stru¢no obrazovanje, a nije zanemariv broj onih
maju dodatnu edukaciju: poslijediplomski studij, edukacije iz
(ne terapije, edukacije iz supervizije i dr.

4. godini zapocela je trogodi$nja edukacija 30 — tak stru¢nih
a Doma wu projektu ,Integrativni pristup u prevenciji
cionalizacije i socijalnom uklju¢ivanju djece bez odgovarajuce

roditeljske skrbi* u partnerstvu Dje¢jeg doma Zagreb sa Udrugom Svima,

koja j

e priprema i svojevrsno osnaZivanje struénjaka za pomagacki i

savjetodavni rad sa obiteljima i priprema za nove usluge. Projekt ¢e se
provoditi do sredine 2017. godine.
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U 2014. godini zapoceo je program rane intervencije u suradnji Doma i
Udruge HURID, u koji je ukljugeno vise stru¢njaka koji rade s djecom,
program ¢e se provoditi i tijekom 2017. godine. Sredinom 2015. godine
zapoceo je, a u rujnu 2016. godine zavr§io EU projekt u suradnji Doma i
Udruge Svima ,,Osobno mentorstvo mladih pri

osamostaljivanju i zapo$ljavanju“. Program je polu¢io jako dobre
rezultate u radu s 40 mladih te e se nastojati u suradnji sa istom udrugom

slican

projekt provesti i tijekom 2017. godine.

Prema skromnim materijalnim moguénostima nabavljati ¢e se stru¢na

literat
medic
U ok
¢lanoy

Od
mater

ura iz podru¢ja socijalnog rada, socijalne pedagogije, psihologije,
ine i drugih struka vezanih za svakodnevni rad s djecom.

yiru odjela i podruznica, organizirat ¢e se edukativna predavanja
/a stru¢nih timova odgojnom i medicinskom osoblju Doma.

redeni broj radnika ¢e sudjelovati u dodatnim edukacijama prema
jalnim mogucénostima doma, koja su, na Zalost, nedostatna u

odnosu na potrebe za novim znanjima i vje§tinama u radu sa korisnicima.

Do
evider
2016.
njegoy
socija
i drug

X DOKUMENTACIJA

kumentacija ¢e se i dalje voditi sukladno Pravilniku o vodenju
icije i dokumentacije na razini Doma, odjela i podruznica. Tijekom
godine prilagodeni su opéi akti ~ Zakonu o socijalnoj skrbi i
/im izmjenama te Pravilniku o minimalnim uvjetima za pruzanje
nih usluga, kao i Statutu Doma. Na zahtjev nadleznog ministarstva
ih institucija redovito se dostavljaju izvje3éa (godisnja, 6-mjesecna)

o radu Doma.

Do
odgov
institu

X1 SURADNJA

m s podruZnicama aktivno ¢e sudjelovati i ubuduée u zbivanjima i
araju¢im sadrzajima u svojim sredinama, $§kolama i dr.
cijama. Cilj je ukljuéiti djecu u Zivot lokalne zajednice kao

ravnopravne i integrirane ¢lanove zajednice i na tome ¢e se svi stru¢ni
djelatnici Doma maksimalno angazirati u suradnji s vanjskim
suradrliicima i volonterima.

U partnerstvu sa udrugama sudjelovat e se na natje¢ajima ministarstava

i EU

fondova u projektima podrike djeci i mladima bez odgovarajuée

roditeljske skrbi i vezano =za procese deinstitucionalizacije i
transformacije.
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Uz dobar materijalni standard Zivota djece u domu, uz psihosocijalnu
podrsku stru¢nih radnika i vanjskih suradnika, postujuci prava djeteta,
njegoye sklonosti i Zelje, radit ¢e se i nadalje na kvalitetnom ispunjavanju
slobodnog vremena poué¢nim i zanimljivim sadrZajima u domu i izvan

doma.

Dom u Nazorovoj i podruZznice otvoreni su za razne oblike

suradnje s vanjskim institucijama, kao i za javnost.

U suradnji s centrima za socijalnu skrb intenzivno ¢e se raditi na

skraCivanju perioda smjestaja djeteta u instituciji, te primjeni i Sirenju

novih

izvaninstitucionalnih usluga za djecu i obitelj.
Raditi ¢e se i s roditeljima djece u skladu s moguénostima i

dostupnosti roditelja, te s posvojiteljima i udomiteljima. Suraduje se s
centrima za socijalnu skrb, poticu se i predlazu donosenja odluka o

boljim

I trajnijim oblicima skrbi (posvojenje, udomljenje, povratak u

vlastitu obitelj i dr.).

suradr
kao
visokc
rad, E
Medic
psihije
podizg
djecu |

materi

Ustanova ¢e i u 2017. godini biti otvorena za razli¢ite oblike
ye s nevladinim udrugama, humanitarnim organizacijama, $to se
| do sada pokazalo obostrano korisnim. Suradivat ¢ée s
Skolskim ustanovama i drugim institucijama: Studijem za socijalni
dukacijsko — rehabilitacijskim fakultetom, studijima psihologije,
inskim fakultetom, Klinikom za pedijatriju, Bolnicom za
itriju mladih i drugim znanstvenim i struénim institucijama, s ciljem
inja kvalitete Zivota djece u domu i nalaZenjem boljih rjeSenja za
ez odgovarajuce roditeljske skrbi.

XII OSIGURANJE KVALITETE

Nastojanja svih zaposlenih u Domu su  osigurati §to bolje

jalne i stru¢ne uvjete za rad s djecom, kontinuirano podizati razinu

kvalitete Zivota djece u domu i struénog rada s djecom i obiteljima.

Svi k]

prisnici su obuhvaceni struénim radom, od strane odgajatelja,

socijalnog radnika, psihologa i drugih potrebnih stru¢njaka vezanih za

skrb o

—_—

djeci i obiteljima (multidisciplinarni i integrativni timski pristup).
Cvalitetnija skrb o djeci postize se i angazmanom velikog broja

volontera, za Sto je potrebno i dalje razvijati bolju organizaciju,
edukaciju i evaluaciju.

P

rema usvojenom planu transformacije i poboljSanja kvalitete

usluga, Dom ¢e i tijekom 2017. godine raditi na uskladivanju sadasnjih i

novih

usluga s navedenim planom, a uvaZavajuéi aktualne potrebe

sustava socijalne skrbi i centara za socijalnu skrb za uslugama koje Dom




pruza,

10.

U tu svrhu izradena je nova dokumentacija, protokoli, procedure,

Sto osigurava vecu kvalitetu skrbi o svakom korisniku.

e

detalinjije informacije vezano za osiguranje kvalitete usluga slijede

u programima podruznica, Odjela skrbi o djeci i mladima i Stambene
zajednice.

EN
redov
dijete.
podru

Ev

XIII EVALUACIJA USPJESNOSTI TRETMANA

aluacija uspjeSnosti tretmana i provodenja pojedinaénih programa
to ¢e se provoditi na sjednicama stru¢nih timova vezanim za svako
kao 1 na sjednicama stru¢nog vijeéa i vijeéa stru¢nih radnika
/nica.

aluacija ¢e se i dalje provoditi kroz svakodnevni redovni rad, a

detaljno 1 kroz izvje$éa prema nadleznom ministarstvu kao i izvjeséa

Povjel

dalje ¢

‘enstva za unutarnji nadzor dva puta godisnje.

X1V INVESTICIJE

Dinamika i organiziranje investicija potrebnih u nasim objektima i
‘e ovisiti o raspoloZivim sredstvima u Ministarstvu za demografiju,

obitelj, mlade i socijalnu politiku, kao i moguénosti sudjelovanja Doma

na nat

ecajima za EU projekte.

NadleZno ministarstvo kao investitor i tijekom 2017. godine financirat ée
nastavak radova adaptacije i sanacije objekta u Nazorovoj, kao i potrebe
za hitnim intervencijama u svim organizacijskim jedinicama.

I

XV FLUKTUACIJA KORISNIKA

>odaci o prijemu i optustu korisnika u 2016. godini prikazani su u

progrgmima podruznica i Odjela skrbi o djeci i mladima, trudnicama i

majka

ma s djecom te stambenoj zajednici.

Zabrirjjava i dalje veliki broj djece, u Nazorovoj ¢ak prekobrojni, koji
viSe gpdina ostaju u instituciji, unato¢ potrebi djeteta za odrastanjem u
obitelji te aktualnom Zakonu o soc. skrbi. U 2016. godini iz Doma u
Nazorpvoj posvojeno je samo 6 djece, a udomljeno 12, §to je daleko
ispod 20 — godiSnjeg prosjeka (30 posvojenja godisnje).

Ocekiyanja su da ¢e 2017. godina biti, obzirom na planove transformacije
i deinstitucionalizacije domova, barem ne$to bolja od prethodne u
navedenim pokazateljima.




11.

XVI SAZETAK

U skladu s planom deinstitucionalizacije i transformacije Dje¢jeg doma
Zagreb s jedne strane i potrebama za zbrinjavanjem djece s druge strane
planira se smanjivati kapacitet privremenog smjestaja, a povecavati

kapac]
stanov
dionic

tet  poludnevnog i cjelodnevnog boravka te organiziranog
anja. U tom cilju i u suradnji sa CZSS, roditeljima i drugim
ima, kao i uvazavanjem djetetovog misljenja i potreba, pokusava se

za sveko dijete koje je na smjestaju provesti individualni plan njegovog
zbrinjavanja, odnosno  deinstitucionalizacije, kao i plan podrike i
pomoc¢i nakon izlaska iz doma i osnaZivanje njegove socijalne mreze.
I dalje je plan da Djecji dom Zagreb postane Centar za pruzanje
usluga djeci i njihovim obiteljima, bioloskim, udomiteljskim,

pos
Smjes|
podrsk
stru¢n
Kapac
buduc
zajedn

vojiteljskim, odnosno Centar za djecu.

fajni kapaciteti trebali bi se smanjivati razvojem adekvatnih usluga
i¢ bioloskim obiteljima, razvojem udomiteljstva uz  podriku
ih radnika Doma na razini Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije.
itet za privremeni i hitni smjestaj djece ée biti potreban i u
nosti, ali u puno manjoj mjeri. Da bi se zadovoljile potrebe lokalne
ice za uslugama djeci i njihovim obiteljima i tijekom 2017. godine

provoditi ¢e se prilagodba postoje¢ih stambenih jedinica uz nadopunu

novim
sl.).

Cilj je
= 201
Detaljs
podru:

(kuce, stanovi za organizirana stanovanja, adaptacije, sanacije i

posti¢i optimalni omjer: usluge smjestaja : izvanistitucijske usluge
o : 80 %.

1iji planovi i programi za 2017. godinu izneseni su u programima
nica, Odjela skrbi o djeci te Stambene zajednice.




